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Conditions Générales de Vente de
mariehusson.art

Date d’entrée en vigueur : 16/01/2022

1. Définition

Le site internet www.mariehusson.art (ci-aprés : le « Site ») permet a des amateurs d’art (ci-aprés :
les « Acheteurs ») de découvrir et d’'acquérir des ceuvres d’art (ci-aprés : les « CEuvres ») directement
aupres de l'artiste Marie Husson qui les a créées (ci-aprés : '« Artiste »). L'Artiste Marie Husson
exerce son activité au 2 La Courtais - 44540 Le Pin et est affiliée a la Maison des Artistes sous le
numéro de SIRET 89204198900021. Le numéro de TVA communautaire de [I'Artiste est
FR60892041989. L’Artiste est joignable via l'adresse email contact@mariehusson.art ou au
06.30.56.68.77, les jours ouvrés, du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 14h a 18h.

Les présentes conditions générales de vente (ci-aprés “CGV") ont pour objet de définir les modalités
et conditions des ventes en ligne proposées sur le Site et de définir les droits et obligations des
parties dans ce cadre. Elles s’appliquent donc a toute Commande (* Commande “) d’'Oeuvre passée
sur le Site par I'’Acheteur. La langue du Site et de tous les échanges entre I’Acheteur et I'Artiste est le
francais. L’Acheteur reconnait acquérir une CEuvre a titre particulier et individuel, et non pas dans un
cadre professionnel.

Les CGV sont accessibles et imprimables a tout moment par un lien direct en bas de page du Site.
Les ventes effectuées a travers le Site sont conclues directement entre I'Acheteur et I'Artiste.

Avant toute utilisation du Site, I'’Acheteur doit s’assurer qu’il dispose des moyens techniques et
informatiques lui permettant d’utiliser le Site et de commander les CEuvres sur le Site, et que son
navigateur permet un accés sécurisé au Site. L'Acheteur doit également s’assurer que la
configuration informatique de son matériel/équipement est en bon état et ne contient pas de virus.

2. Application, acceptation et opposabilité des CGV

L'’Acheteur déclare avoir pris connaissance et accepté sans réserve l'intégralité des présentes CGV
avant la passation de sa Commande. Cette acceptation se matérialise par une case a cocher dans le
formulaire de commande de I'CEuvre.

La validation de la Commande vaut donc acceptation de ces CGV. Celles-ci sont régulierement mises
a jour, les CGV applicables sont celles en vigueur sur le Site a la date de passation de la Commande.



Toute condition contraire posée par I'Acheteur serait donc, a défaut d’acceptation expresse,
inopposable a I'Artiste quel que soit le moment ou elle aura pu étre portée a sa connaissance. Le fait
que I'Artiste ne se prévale pas a un moment donné d’'une quelconque disposition des présentes CGV,
ne peut étre interprété comme valant renonciation a se prévaloir ultérieurement d’'une quelconque
disposition desdites CGV.

3. Commande
L'Artiste se réserve le droit de corriger le contenu du Site a tout moment.

Les CEuvres figurant sur le Site sont des CEuvres uniques et sont proposées a la vente par 'Artiste sur
le Site sous réserve de leur disponibilité. Les CEuvres sont proposées a la vente sur le territoire
européen de la France.

Les CEuvres proposées a la vente sont décrites et présentées avec la plus grande exactitude
possible. L'Acheteur ayant passé commande déclare avoir pris connaissance de la description et des
détails des CEuvres disponibles sur la page Oeuvres du Site. Chaque CEuvre proposée est ainsi
accompagnée des informations relatives notamment a son support, ses techniques, ses dimensions,
la présence éventuelle d’une inscription, son année de création, son prix, si 'CEuvre est livrée
encadrée ou non, sa description, une ou plusieurs photographies. L'Artiste se réserve le droit de
modifier a tout moment le descriptif CEuvres. Les informations détaillées sur les CEuvres ainsi que les
photographies mises en avant sur le Site sont a titre indicatif et ne rentrent pas dans le champ
contractuel.

L'Artiste s’engage a ce que les représentations photographiques des CEuvres sur le Site soient la plus
fidéle possible aux CEuvres en elles-mémes. Toutefois, eu égard au mode de présentation numérique
des CEuvres sur le réseau Internet, il est possible que la perception par I’Acheteur de la représentation
photographique des CEuvres ne corresponde pas exactement a I'CEuvre en elle-méme, ce que
I'Acheteur admet et reconnatt.

Pour commander une CEuvre, I'Acheteur doit sélectionner I'CEuvre de son choix et cliquer sur le
bouton “Acheter” afférent a cette CEuvre. L’Acheteur n’a la possibilité d’acquérir qu’'une seule CEuvre
par Commande.

L'Acheteur doit alors renseigner les informations requises et valider chacune des étapes du
processus de Commande : “Acheter une ceuvre". Ce processus est composé de quatre étapes :

Etape n°1 : Email

Etape n°2 : Adresse de livraison
Etape n°3 : Adresse de facturation
Etape n°4 : Récapitulatif et paiement

Aux étapes n°2 et n°3, I’Acheteur saisit les coordonnées auxquelles il souhaite obtenir livraison de
I'CEuvre, et de facturation si elles sont différentes. Le processus de livraison de I'CEuvre commandée
est décrit a l'article 5 des présentes CGV. Avant de confirmer chaque étape, I'’Acheteur doit vérifier les
informations contenues dans le récapitulatif de la commande, et a la possibilité¢ de corriger
d’éventuelles erreurs dans les éléments saisis.

Lors de I'étape n°4, ’Acheteur accéde au récapitulatif de sa Commande. L’Acheteur confirme son
acceptation de la Commande en cochant la case de validation des CGV, puis en cliquant sur I'icone
de validation de la Commande. La mention “ Procéder au paiement” ou une formule analogue dénuée
de toute ambiguité figure a co6té de l'icdbne de validation de la Commande afin de s’assurer que
I’Acheteur reconnait explicitement son obligation de paiement de la Commande.

Aprés acceptation des CGV et validation de la Commande avec obligation de paiement, le contrat est
valablement conclu entre I'Artiste et I'’Acheteur et les engage de maniére irrévocable.



L'Artiste lui envoie alors une confirmation de Commande par email, reprenant les éléments du
récapitulatif de sa Commande et les adresses de livraison et le cas échéant de facturation
renseignées.

La commande est traitée et livrée selon les modalités décrites dans l'article 5. A la validation de la
Commande et du paiement, I'Artiste émet une facture au nom de I'’Acheteur, qui sera livrée sur
support papier dans le colis contenant I'CEuvre expédiée a I'’Acheteur. L'CEuvre sera livrée a I'’Acheteur
accompagnée d’un certificat d’authenticité.

En cas d’indisponibilité de I'CEuvre aprés passation de la Commande, I’Acheteur sera averti par e-mail
ou par téléphone. Le prix de I'CEuvre sera alors intégralement remboursé dans un délai maximal de 7
jours ouvrés directement via la carte bancaire utilisée lors de la Commande par I'’Acheteur. En cas
d’indisponibilité de I'CEuvre avant ou apres commande, I'Artiste ne pourra étre tenue responsable
d’aucun préjudice subi par I’Acheteur, ni tenue a aucun dommages-intéréts.

4. Prix de vente et modalités de paiement

Le prix de chaque CEuvre est mentionné sur le Site en dessous de la photographie de I'CEuvre sur la
page CEuvres. Il s’agit d’'un prix en Euros (€). En application de I'article 293B CGl, la TVA peut ne pas
étre applicable. Tout changement des conditions d’application de la TVA ou du taux de la TVA pourra
étre répercuté sur le prix des CEuvres.

Les frais de livraison pour toute CEuvre commandée sur le Site sont offerts. L'Artiste se réserve le
droit de modifier ses prix a tout moment, étant toutefois entendu que le prix de I'CEuvre et les frais de
livraison figurant sur le Site le jour de la Commande seront les seuls applicables a I'’Acheteur.

La totalité du paiement doit étre réalisée au jour de la Commande par I'’Acheteur, par carte bancaire.

Le Site utilise le systéeme de sécurisation de Stripe, prestataire spécialisé dans la sécurisation de
paiement en ligne. Ce systéme garantit a I'’Acheteur la totale confidentialité de ses informations
bancaires. La transaction bancaire par carte bancaire, réalisée entre I'’Acheteur et le systéme sécurisé
est donc entierement cryptée et protégée. Les coordonnées bancaires de I’Acheteur ne sont pas
stockées informatiquement par I'Artiste.

L'Acheteur garantit a I'Artiste qu’il dispose des autorisations nécessaires pour utiliser le mode de
paiement, lors de la passation de la Commande.

L'Artiste se réserve le droit de suspendre ou d’annuler toute exécution et/ou livraison d'une
Commande, quels que soient sa nature et son niveau d’exécution, en cas de défaut de paiement ou
de paiement partiel de toute somme qui serait due par I’Acheteur a I'Artiste, en cas d’incident de
paiement, ou en cas de fraude ou tentative de fraude relative a I'utilisation du site et au paiement
d’'une Commande.

5. Livraison

Les CEuvres proposées sur le Site peuvent étre livrées a destination de la France métropolitaine
exclusivement et durant les horaires de commande. En particulier, les CEuvres ne pourront pas étre
livrées sur les Départements et Territoires d'Outre-Mer. Pour des raisons logistiques, les Commandes
en dehors de cette zone géographique ne pourront étre prises en compte. Il n'est pas possible de
passer commande hors de la France métropolitaine. Si une commande était malencontreusement
validée par le Site Internet tout en ne correspondant pas a la zone de livraison de la France
métropolitaine, I'Artiste se réserve le droit d’annuler et de rembourser la commande.

Toute Commande d’une CEuvre de I'Artiste passée sur le Site sera expédiée par Colissimo Pro, avec
remise contre signature. Les délais de livraison indiqués par Colissimo Pro sont d'environ deux jours
a compter de l'expédition de la Commande. L'Artiste ne sera pas tenu pour responsable par
I'’Acheteur du nom respect par Colissimo de ce délai d’expédition. L’Acheteur reconnait ne pouvoir



demander aucun dédommagement ou remboursement de la Commande en cas de non respect du
délai d’expédition de Colissimo Pro, en ou en cas d’une non livraison, imputable a Colissimo Pro.

Toute Commande passée sur le Site les jours ouvrés les Lundis, Mardis, Jeudis, Vendredi avant 10H
est traitée et expédiée, sauf en cas d’annulation pour les motifs exposés dans les présentes CGV, le
jour méme.

Toute Commande passée sur le Site les Mercredis ouvrés est traitée et expédiée, sauf en cas
d’annulation pour les motifs exposés dans les présentes CGV, le lendemain.

Tout Commande passée sur le Site les Vendredis aprés 10h est traitée et expédiée, sauf en cas
d’annulation pour les motifs exposés dans les présentes CGV, le lundi ou jour ouvré suivant.

L'Acheteur reconnait que ces délais sont indicatifs et sont susceptibles d’étre allongés, notamment si
les informations fournies par I’Acheteur lors de la Commande sont incomplétes ou inexactes. Si tel est
le cas, L'Artiste s’engage a contacter I'’Acheteur grace a I'adresse email fournie par I’Acheteur en
étape n°1 du processus de Commande ou grace au numéro de téléphone fourni par I'’Acheteur. En
cas d’'absence de réponse de la part de I'’Acheteur dans un délai de trois mois a compter du premier
message de I'Artiste, la Commande sera annulée et I'Acheteur sera remboursé via le moyen de
paiement utilisé lors de la Commande.

La Commande sera livrée au plus tard 30 jours aprés la validation de la Commande en ligne et de
son paiement.

L'Acheteur est informé par email, lorsque sa Commande est préte, de son expédition. Le numéro de
suivi de son colis lui sera alors communiqué. L’Acheteur pourra suivre la livraison de sa Commande
directement sur le site de Colissimo. L'CEuvre commandée est livrée a I'adresse de livraison indiquée
par I'’Acheteur lors de sa Commande dans les conditions précisées a l'article 3 des présentes CGV.

L'Acheteur doit s’assurer que les informations communiquées visées dans l'article 3 des présentes
CGV sont correctes, et quelles le restent jusqu’a compléte livraison de I'CEuvre commandée.
L'Acheteur s’engage donc a informer I'Artiste de tout changement de coordonnées de facturation
et/ou de livraison qui pourrait intervenir entre la Commande et la livraison, en envoyant, sans délai, un
email a l'adresse email contact@mariehusson.art. A défaut, en cas de retard et/ou d’erreur de
livraison, I’Acheteur ne pourra en aucun cas engager la responsabilité de I'Artiste en cas de défaut de
livraison, et I'Artiste contactera I’Acheteur pour une seconde livraison a la charge de I’Acheteur.

L'Artiste ne sera pas non plus responsable si la non réception de I'CEuvre est due au fait d’un tiers en
dehors de son intervention ou en cas de vol.

En cas de retour de la Commande en raison de I'absence de I'Acheteur, I'Artiste contactera I'’Acheteur
pour une seconde livraison a la charge de I’Acheteur.

En cas de retard de livraison du fait de I'Artiste, celui-ci en informera I’Acheteur par email, qui peut
demander a étre remboursé dans les 14 jours suivant le paiement via le moyen de paiement utilisé
lors de la Commande, ou tout autre moyen de paiement a la convenance de I’Acheteur.

6. Service Client

Pour toute demande d’informations, de précisions ou pour toute réclamation, I’Acheteur doit contacter
I'Artiste afin de permettre a ce dernier de tenter de trouver une solution au probléme. L'Artiste est
disponible les jours ouvrés, du lundi au vendredi, de 9h a 12h et de 14h a 18h, en utilisant :

e prioritairement I'adresse mail contact@mariehusson.art
e le numéro de téléphone : 06.30.56.68.77
e par courrier : 2 La Courtais, 44540 Le Pin



7. Garanties

Toutes les CEuvres proposées par I'Artiste sont soumises a la garantie lIégale de conformité prévue
par la loi, et notamment les articles L.217-4, L.217-5 et L.217-12 du Code de la consommation, et a la
garantie des vices cachés prévue par les articles 1641 et 1648, premier alinéa, du Code Civil :

e Article L.217-4 du Code de la consommation : ” Le vendeur livre un bien conforme au contrat
et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage
ou de linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa
responsabilité “.

e Atrticle L.217-5 du Code de la consommation :  Le bien est conforme au contrat :
1° S’il est propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :

- s’il correspond a la description donnée par le vendeur et posséde les qualités que celui-ci a
présentées a l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle ;

- s’il présente les qualités qu'un acheteur peut Iégitimement attendre eu égard aux déclarations
publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la
publicité ou l'étiquetage ;

2° Ou s'il présente les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a
tout usage spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a
accepté “.

e Article L.217-12 du Code de la consommation : “L'action résultant du défaut de conformité se
prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien.”

e Article 1641 du Code civil : “Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés
de la chose vendue qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent
tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un
moindre prix, s'il les avait connus.”

e Article 1648 du Code civil, premier alinéa : “L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre
intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la découverte du vice.”

Si un Acheteur estime avoir recu une CEuvre qu’il considére comme défectueuse ou non-conforme, il
devra contacter I'Artiste, dans les plus brefs délais a compter de la réception de la Commande, a
I'adresse électronique suivante : contact@mariehusson.art, ou par courrier recommandé avec accusé
de réception a l'adresse suivante : 2 La Courtais, 44540, Le Pin, en précisant le défaut ou la
non-conformité en cause.

Il appartiendra a I'’Acheteur de fournir toute justification quant a la désignation des vices apparents
et/ou anomalies constatés. L’Acheteur devra laisser a ['Artiste toute facilité pour procéder a la
constatation de ces vices ou non conformités et pour y porter remede le cas échéant. Il s’abstiendra
d’intervenir lui-méme ou de faire intervenir un tiers a cette fin.

Si les vices et/ou anomalies sont confirmés par I'Artiste,celle-ci adressera alors a I'’Acheteur ses
instructions sur la maniére de procéder aprés avoir pris connaissance de la réclamation ainsi
formulée et, le cas échéant, procédera au remplacement de I'CEuvre dont I'Artiste aurait été amenée a
constater le défaut de conformité, ou la défectuosité.



Dans le cas ou I'échange de I'CEuvre serait impossible, I'Artiste sera tenue de rembourser I'’Acheteur
dans les quatorze jours suivant la réception de I'CEuvre. Le remboursement s’effectuera sur
proposition de I'Artiste par crédit sur le compte bancaire de I’Acheteur, 'Acheteur pouvant opter pour
un autre mode de remboursement que celui proposé.

8 Obligations de I’Acheteur

L'Acheteur s’engage a respecter les termes des présentes CGV. L’Acheteur s’engage a utiliser le Site
de maniére conforme aux instructions de I'Artiste. L’Acheteur convient qu'il n’utilise le Site que pour
son usage personnel, conformément aux présentes CGV. A cet égard, I'’Acheteur convient de
s’abstenir :

e Dutiliser le Site de toute maniére illégale, pour toute finalité illégale ou de toute maniere
incompatible avec ces CGV.

e De vendre, copier, reproduire, louer, préter, distribuer, transférer ou concéder sous
sous-licence tout ou partie des contenus figurant sur le Site ou de décompiler, désosser,
désassembler, modifier, afficher sous forme lisible par I'Acheteur, tenter de découvrir tout
code source ou utiliser tout logiciel activant ou comprenant tout ou partie du Site.

e De tenter d’obtenir 'accés non autorisé au systeme informatique du Site ou de se livrer a
toute activité perturbant, diminuant la qualité ou interférant avec les performances ou
détériorant les fonctionnalités du Site.

e Dutiliser le Site a des fins abusives en y introduisant volontairement des virus ou tout autre
programme malveillant et de tenter d’accéder de maniére non autorisée au Site.

e De porter atteinte aux droits de propriété intellectuelle de I'Artiste et/ou de revendre ou de
tenter de revendre les produits a des tiers.

e De dénigrer le Site et/ou les produits ainsi que I'Artiste sur les réseaux sociaux et tout autre
moyen de communication.

Si, pour un quelconque motif, I'Artiste considére que I’Acheteur ne respecte pas les présentes CGV,
I'Artiste peut a tout moment, et a son entiére discrétion, supprimer son accés au Site et prendre
toutes mesures incluant toute action judiciaire civile et pénale a son encontre.

9. Droit de rétractation

En application de l'article L.121-21 (loi du 17 mars 2014 relative a la consommation) du code de la
consommation, I’Acheteur dispose d’'un délai de 14 jours a compter du lendemain de la réception de
CEuvre commandée sur le Site pour exercer son droit de rétractation aupres de I'Artiste sans avoir a
justifier de motifs ni a payer de pénalité.

Pour exercer son droit de rétractation de la Commande I'Acheteur doit notifier sa décision de
rétractation au moyen d’'une déclaration dénuée d’ambiguité, sans justifier de motifs. L’Acheteur peut
communiquer sa décision de rétractation a I'Artiste par tout moyen, notamment par courriel a
contact@mariehusson.art.

En cas de notification a I'Artiste par I’Acheteur de sa décision de rétractation, quel que soit le moyen
employé, I'Artiste Iui enverra sans délai un accusé de réception de la rétractation sur un support
durable (notamment par courriel).

L'Acheteur doit retourner I'CEuvre dans le méme état que celui dans lequel il I'a regue et avec
'ensemble des éléments d’emballage, accessoires et certificat d’authenticité (méme si I'CEuvre a été
déballée), dans les meilleurs délais et au plus tard dans les 14 jours a compter de la notification de la
décision de rétractation du présent contrat, a I'adresse suivante : 2 La Courtais, 44540, Le Pin.
Conformément a la loi, ’Acheteur prend a sa charge les frais de retour de I'CEuvre.

L'Acheteur renverra I'CEuvre accompagnée d’un formulaire de rétractation complété et disponible en
annexe des présentes CGV.



En cas de rétractation de I'Acheteur, le remboursement de I'CEuvre qui a fait 'objet du droit de
rétractation est effectué par I'Artiste par le méme moyen de paiement que celui utilisé pour la
transaction initiale, sauf si '’Acheteur convient expressément d’'un moyen différent. En tout état de
cause, ce remboursement n'occasionnera pas de frais pour '’Acheteur Le remboursement est opéré
dans les meilleurs délais, et au plus tard 14 jours a compter du jour ou I'Artiste est informée de la
décision de I'’Acheteur de rétractation de sa Commande.

Conformément a l'article L.221-23 du Code de la consommation, I'’Acheteur est informé que sa
responsabilité n’est engagée a I'égard de I'Artiste que pour une dépréciation de I'CEuvre, renvoyée
suite a l'exercice de son droit de rétractation, résultant de manipulations autres que celles
nécessaires pour établir la nature, les caractéristiques et le bon fonctionnement de ce ou ces biens.

10 Propriété intellectuelle

L'’Acheteur garantit étre I'auteur de I'CEuvre cédée, que I'CEuvre ne contrevient en aucune fagon aux
lois, aux réglementations et aux normes en vigueur et qu’elle ne porte pas atteinte aux droits des
tiers. Lors de la vente, I'Artiste ceéde a I'’Acheteur le support matériel de I'CEuvre et ses droits de
représentation sur I'ceuvre. L'Artiste conserve toutefois le droit moral sur I'CEuvre vendue ainsi que les
droits liés a sa reproduction.

11 Responsabilité

L'Artiste propose ses CEuvres a la vente sur le Site. Une fois I'CEuvre livrée, il appartient a I’Acheteur
de prendre les mesures nécessaires pour s’assurer de la bonne conservation de I'CEuvre. Dés lors
l'Artiste ne pourra en aucun cas étre tenu responsable en cas de dommages corporels ou/et
immatériels et/ou matériels pouvant résulter de la négligence de I'Acheteur apres livraison dans
I'utilisation de I'CEuvre livrée par I'Artiste.

L'Artiste ne saurait en aucun cas voir sa responsabilité engagée pour toute inexécution ou mauvaise
exécution de tout ou partie des prestations prévues au contrat, qui serait imputable soit a I'’Acheteur,
soit au fait imprévisible et insurmontable d’un tiers étranger au contrat, soit a un cas de force majeure.
Plus généralement, si la responsabilité de I'Artiste se trouvait engagée, elle ne pourrait en aucun cas
accepter d'indemniser I’Acheteur pour des dommages indirects ou dont I'existence et/ou le quantum
ne seraient pas établi par des preuves.

Le Site peut contenir des liens vers d’autres sites non édités ni contrélés par I'Artiste qui ne pourra
étre tenue pour responsable du fonctionnement, du contenu ou de tout élément présent ou obtenu par
l'intermédiaire de ces sites.

La mise en place de tels liens ou la référence a toutes informations, articles ou services fournis par
une tierce personne, ne peut et ne doit pas étre interprétée comme un aval exprés ou tacite, par
I'Artiste, de ces sites et de ces éléments ni de leurs contenus.

L'Artiste n’est pas responsable de la disponibilité de ces sites et ne peut en contrdler le contenu ni
valider la publicité, le ou les produit(s) et autres informations diffusées sur ces sites internet.

Il est expressément stipulé que I'Artiste ne pourra en aucun cas étre tenue responsable, de quelque
maniére que ce soit, pour le cas ou le matériel informatique ou la messagerie électronique de
I'Acheteur rejetterait, par exemple du fait d’'un anti-spam, les courriers électroniques adressés par
I'Artiste, et notamment, sans que cette liste ne soit exhaustive, la copie du ticket de paiement, I'état
récapitulatif de la Commande ou encore le courrier électronique de suivi d’expédition.

I'Acheteur a pleinement conscience des dispositions du présent article et notamment des garanties et
limitations de responsabilité susvisées, conditions essentielles sans lesquelles I'Artiste n’aurait jamais
contracté.



13 Sécurité

L'Acheteur s'engage a ne pas porter atteinte a la sécurité du Site. A cette fin, il s'’engage a ne pas
procéder a tout acces et/ou maintien frauduleux dans le systeme d’information de L'Artiste.
L'Acheteur ne peut non plus porter atteinte ou entraver le systeme d’information de L’'Artiste. A défaut,
L’Artiste pourra prendre a son encontre toute mesure et notamment engager sa responsabilité pénale
au titre des articles 323-1 et suivants du Code pénal.

14 Propriété intellectuelle

L'ensemble des éléments de ce Site et le Site lui-méme, sont protégés par le droit d’auteur, le droit
des marques, des dessins et modéles et/ou tous autres droits de propriété intellectuelle. Ces
éléments sont la propriété exclusive de I'Artiste. L'ensemble de ces droits est réservé pour le monde
entier.

Le nom et la marque, les logos, les dessins et modéles, lettres stylisées, marques figuratives, et tous
les signes représentés sur ce Site sont et demeureront la propriété exclusive de I'Artiste.

Aucun titre ni droit quelconque sur aucun élément ou logiciel ne sera obtenu par téléchargement ou
copie d’éléments de ce Site. Il est formellement interdit a I'’Acheteur de reproduire (a part pour son
utilisation personnelle et non commerciale), publier, éditer, transmettre, distribuer, montrer, enlever,
supprimer, ajouter a ce Site et aux éléments et logiciels qu’il contient, pas plus que les modifier ou
effectuer un quelconque travail en les prenant pour base, ni vendre ou participer a aucune vente en
rapport avec ce Site, les éléments de ce Site ni aucun logiciel y afférant.

L'Artiste concéde a I’Acheteur une licence non exclusive pour utiliser le Site. Cette licence est
strictement personnelle et ne peut en aucun cas étre cédée ou transférée a quel que tiers que ce soit.
La licence est concédée pour la durée d'utilisation du Site.

Toute utilisation par I’Acheteur des dénominations sociales, marques et signes distincts appartenant a
I'Artiste est strictement prohibée sauf en cas d’accord expres et préalable de I'Artiste.

15 Protection des données

L'Artiste collecte et conserve les données personnelles de I’Acheteur pour la bonne exécution des
présentes.

Le détail des modalités de conservation est décrit dans la Charte de Confidentialité du Site,
accessible a tout moment a I’Acheteur via un lien direct en bas du Site.

En application la Loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés
individuelles, I’Acheteur dispose d’un droit d’acces, de modification, de rectification et de suppression
des données a caractére personnel le concernant traitées via le Site lors de la commande pour de
justes motifs en adressant une demande a l'adresse suivante : contact@mariehusson.art. Les
données a caractére personnel communiquées par I’Acheteur lors de sa Commande seront détruites
au plus tard un mois apres la demande de suppression de ses données par I'’Acheteur. L'Artiste se
réserve le droit de conserver certaines données afin de justifier, le cas échéant, de la parfaite
exécution de ses obligations contractuelles ou légales. Les données ainsi conservées seront limitées
a ce qui est strictement nécessaire au traitement de la Commande et au traitement des demandes
Service Client. L'Artiste s’engage a mettre toutes les mesures en place permettant au mieux de
protéger la confidentialité des informations fournies par I'’Acheteur.

L'Artiste se réserve le droit de communiquer a des tiers les données a caractére personnel de
I'Acheteur aux fins de bonne exécution de la Commande de I'CEuvre comme Colissimo Pro, Stripe,
tout tiers mandaté par 'Artiste pour Recouvrement ou pour reglement d’'un probléme ayant trait a la
Commande de I'CEuvre. L'Acheteur est en mesure de s’opposer a la communication de ses
informations a caractére personnel a ces tiers en adressant une demande a I'adresse suivante :



contact@mariehusson.art. En dehors de ces cas, I'Artiste ne communiquera en aucun cas les
données a caractére personnel de ’Acheteur a un quelconque tiers.

L'Artiste collecte et conserve les données personnelles de I'’Acheteur afin de pouvoir lui proposer de
nouvelles CEuvres a la vente ou l'informer d’'une nouveauté sur le Site, si '’Acheteur a coché la case
prévue a cet effet a I'étape n°4 du processus de Commande. L’Acheteur peut s’opposer a tout
moment a recevoir ces messages en informant ['Artiste par courriel a [l'adresse
contact@mariehusson.art. L'Artiste enverra un courriel de confirmation de prise en compte de la
demande de I’Acheteur. Le désabonnement aux messages prend effet immédiatement a compter de
ce courriel de confirmation.

16. Durée d’archivage des factures

Les factures des commandes effectuées sur le Site sont archivées pour une durée de dix ans a
compter de la cléture de 'année au cours laquelle elles ont été émises.

17 Loi applicable

Les présentes CGV sont régies et interprétées conformément au droit frangais, sans tenir compte des
principes de conflits de lois.

En cas de litige susceptible de survenir a I'occasion de l'interprétation et/ou de I'exécution des
présentes ou en relation avec les présentes CGV, I'’Acheteur peut décider de soumettre le litige avec
I'Artiste a une procédure de médiation conventionnelle ou tout autre mode alternatif de réglement des
différends.

L'Acheteur trouvera la liste des médiateurs sur le site du gouvernement dédié a cet effet :
http://www.mediateurfevad.fr/.

En cas d’échec de cette procédure de médiation ou si '’Acheteur souhaite saisir une juridiction, les
regles du code de procédure civile s’appliqueront.

18 — Juridiction compétente

Tout litige portant sur la validité, I'interprétation ou I'exécution des présentes Conditions Générales de
Vente devra étre porté devant les tribunaux de Nantes.

Marie Husson - Tous droits réservés



Annexe - formulaire de rétractation

mh

Formulaire de rétractation

Prénom et nom de ACNEIEUN ..o
AAreSSE A IACHE EUN .. e
Code Postal - Ville 1 .

Destinataire : Marie Husson, 2 La Courtais - 44540 Le Pin

A (lieu), le ........ (date)
Madame,
Le ...... (indiguez la date figurant sur le bon de commande), jai commandé

(désignation de I'Oeuvre : N° de note, description, support, dimension, technique) que vous m'avez
livréele ................... (date de réception).

Conformément a l'article L. 221-18 du code de la consommation, j'exerce mon droit de rétractation.
En conséquence, je vous prie de bien vouloir me restituer au plus vite et au plus tard dans les 14
jours suivant la réception de la présente, la somme de ......... euros que je vous ai verseée lors de ma

commande, ceci conformément aux dispositions de l'article L. 221-24 du code de la consommation.

Veuillez trouver ci-joint ... (indiquez l'objet retourné) que je vous
retourne.

Je vous prie de croire, Madame,a l'expression de mes sentiments distingués.

Signature

Marie Husson - Tous droits réservés



